
Dienstag, 13. Juni 2023

Thema:
Qualitätsverbesserung der Abfalltrennung –
Kundenanreize zur besseren Trennung

Referentinnen:
Katharina Bachtrog 
Bezirksabfallverband Perg
Stephanie Wagner, MA 
Bezirksabfallverband Wels-Stadt

WERTE. WEGE. WISSEN.
DIALOG ZUR KREISLAUFWIRTSCHAFT

ABFALL WIRD ROHSTOFF –
ES LIEGT IN UNSERER HAND!



ASZ-Kundenbindung
neu gedacht!

Stephanie Wagner I BAV Wels-Land

Katharina Bachtrog I BAV Perg





Warum gerade jetzt?

1 Digitalisierung

Motivation

Kundenbindung

2

3



ASZ Profi App –
Wie funktioniert´s?

1

2

Punkte sammeln

App downloaden

Registrieren

Punkte einlösen

3

4



Durch diese Aktivitäten
kannst du Treuepunkte sammeln

Registrierung = 50 Punkte

5 Punkte pro 1EUR-Umsatz

Freunde einladen = 50 Punkte

Besuch im ASZ = 15 Punkte

Bewertung abgeben = 50 Punkte

Punkte sammeln ...



Prämien erhalten ...



Kommunikation auf
allen Ebenen

über:

Printmedien

Soziale Netzwerke

Apps



Öli - Rollmeter Aktion



9 BAV`s



Danke für eure
Aufmerksamkeit


